DATENSCHUTZHINWEISE — SOCIAL MEDIA

Datenschutzhinweise fir die Social-Media-Plattformen der Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH
1. Verantwortlicher der Social-Media-Plattformen und Kontakt zu den Datenschutzbeauftragten

Ein fur die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen lber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Legen
zwei oder mehr Verantwortliche gemeinsam die Zwecke der und die Mittel zur Verarbeitung fest, so sind sie
gemeinsam Verantwortliche.

Wenn Sie Gber unsere Facebook-Seite personenbezogene Daten an uns libermitteln und wir allein tGber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden, ist

Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH (nachfolgend auch nur ,VER” genannt)
vertreten durch den Geschéftsfihrer: Dipl.-Geogr. Peter Bokenkaotter
Wuppermannhof 7

58256 Ennepetal

E-Mail: info@ver-kehr.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH
Datenschutzbeauftragter

Wuppermannshof 7

58256 Ennepetal

Telefon: (02333) 978-565

Telefax: (02333) 978-515

E-Mail: datenschutz@ver-kehr.de

der alleinige Verantwortliche fiir die Verarbeitung.
2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten durch VER ist Art. 6 Abs. 1 lit. e Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) in Verbindung mit § 3 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie bei Vorliegen einer
Einwilligung der Nutzerinnen und Nutzer Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

3. Zwecke der Datenverarbeitung

VER verarbeitet diese Daten zu dem Zweck ihrer Unternehmensdarstellung. VER sieht Soziale Medien als
zeitgeméaRe Erweiterung der Offentlichkeitsarbeit an, mit der es Nutzern und Nutzerinnen, Interessenten und
Interessentinnen Uber die Tatigkeit, Vorhaben und Ziele des Unternehmens informiert. Die mit den Social-
Media-Plattformen verbundenen Datenverarbeitungen ermoglichen einen unmittelbaren und schnellen
Austausch mit den Nutzerinnen und Nutzern.

4. Allgemeine Hinweise

VER beschrankt die Nutzung seiner Accounts — auch zum Schutz personenbezogener Daten — auf Inhalte im
Rahmen der Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Dienstleistungen von VER oder {iber den vorgenannten
Nutzungszweck hinausgehende Kommunikation, werden Gber den Dienst nicht angeboten, bearbeitet oder
beantwortet.


mailto:datenschutz@ver-kehr.de

Bitte teilen Sie, bspw. in Beitragen, Kommentaren oder Retweets, aktiv keine personenbezogenen Daten mit
VER Uber Social-Media-Kanadle und nutzen Sie stets unsere direkten Kommunikationskandle, um mit VER
Kontakt aufzunehmen.

Personen, die den Accounts folgen, werden in der Regel 6ffentlich angezeigt. Wenn Sie eine Nachricht
Ubermitteln, wird zudem das Datum und die Uhrzeit gemeinsam mit der Information, welche Anwendung Sie
dafiir verwendet haben, gespeichert. Solche Nachrichten kénnen Medienanhange wie etwa Bilder und Videos
enthalten.

Direktnachrichten sind mitunter nicht Ende-zu-Ende verschllsselt und daher fir die Administratoren der
Accounts von VER sowie der Empfangerinstanz grundsatzlich einsehbar. Nutzen Sie fir die Kontaktaufnahme
stets unsere direkten Kommunikationskandle.

Alle Interaktionen mit den Social-Media-Accounts (Teilen, Retweeten, Liken, Kommentieren oder Zitieren von
Beitragen) werden o6ffentlich angezeigt. Das gilt sowohl fiir Aktionen Dritter in Bezug auf Betrdge VER-
Accounts als auch fiir solche des VER-Accounts auf Beitrage von Dritten.

5.1 Fiir die Verarbeitung Verantwortliche Stellen

Ein fiir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Legen
zwei oder mehr Verantwortliche gemeinsam die Zwecke der und die Mittel zur Verarbeitung fest, so sind sie
gemeinsam Verantwortliche.

Wenn Sie Gber unsere Facebook-Seite personenbezogene Daten an uns lGibermitteln und wir allein Giber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden, ist VER alleiniger Verantwortlicher fiir die Verarbeitung. Die
Informationen zu den Verantwortlichen finden Sie oben in dieser Erkldarung. Soweit im Zusammenhang mit
unserer Facebook-Seite personenbezogene Daten verarbeitet werden und Meta Platforms Ireland allein tber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheidet, ist

Meta Platforms Ireland Limted (im Folgenden auch ,Meta Platforms Ireland” genannt)
4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2

Ireland

alleinige Verantwortliche fiir die Verarbeitung. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der Meta
Platforms Ireland Ltd. finden Sie hier: https://privacycenter.instagram.com/policy/?section id=10-
HowDoWeRespond.

Meta Platforms ist gemall dem ,,Data Privacy Framework (DPF) Program” zertifizierter Dienstleister. Fir die
USA hat die Europaische Kommission am 10.07.2023 einen Angemessenheitsbeschluss veroffentlicht. GemaR
dem ,,EU-US Data Privacy Framework (EU-US DPF)“ sind Datenilibermittlungen zu jenen Diensteanbietern in
den USA angemessen, welche gemals dem ,Data Privacy Framework (DPF) Program” zertifiziert sind.
Rechtsgrundlage fiir den Datentransfer sind sog. Standardvertragsklauseln, welche das erforderliche
Datenschutzniveau gewahrleisten sollen.

Soweit im Zusammenhang mit unserer Facebook-Seite oder mit ihren Inhalten personenbezogene Daten von
Meta Platforms Ireland und uns verarbeitet werden und wir einen Beitrag zur Entscheidung tber die Zwecke
und Mittel dieser Verarbeitung leisten, sind Meta Platforms Ireland und wir gemeinsam Verantwortliche fiir
die Verarbeitung.
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Wir gehen davon aus, dass sich die Reichweite der gemeinsamen Verantwortung ausschlieRlich auf die
Verarbeitung sog. "Insights-Daten” erstreckt.

"Insights-Daten” sind dabei personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit einem Besuch auf oder
einer Interaktion von Personen mit einer Seite und deren Inhalten erhoben und verarbeitet werden, soweit
dies unter dem Einfluss und der Kontrolle des Seiten-Verantwortlichen zum Zwecke der Erstellung und
Auswertung von "Seiten-Insights” erfolgt. Hierbei handelt es sich um Statistiken, die Meta Platforms Ireland
dem Seiten-Verantwortlichen zur Verfligung stellt (im Folgenden "Seitenstatistiken”).

VER und Meta Platforms Ireland haben in der Seiten-Insights-Ergdnzung bezliglich des Verantwortlichen (im
Folgenden "Vereinbarung beziliglich des Verantwortlichen”) festgelegt, dass Meta Platforms Ireland in Bezug
auf die Verarbeitung von Insights-Daten die priméare Verantwortung fiir die Erfiillung samtlicher Pflichten und
insbesondere fir die Wahrnehmung der Betroffenenrechte Gbernimmt. Die Vereinbarung bezlglich des
Verantwortlichen ergdnzt die Richtlinien fir Seiten, Gruppen und Veranstaltungen und die
Nutzungsbedingungen, denen wir im Rahmen des Betriebs unserer Facebook-Seite zugestimmt haben. Der
Vereinbarung beziiglich des Verantwortlichen stimmen wir durch den Betrieb unserer Facebook-Seite
konkludent zu.

Den Datenschutzbeauftragten von Meta Platforms Ireland konnen Sie Gber das auf der Plattform Facebook
bereitgestellte Online-Kontaktformular kontaktieren.

5.2. Verarbeitung personenbezogener Daten
Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta Platforms Ireland

Die Datenrichtlinie von Meta Platforms Ireland nennt die Kategorien personenbezogener Daten, die bei der
Nutzung von Facebook-Diensten verarbeitet werden, beschreibt in allgemeiner Form die Zwecke, zu denen
diese Daten verwendet werden und nennt die Kategorien von Empfangern, denen diese Daten zuganglich
gemacht werden kénnen. Unter dem angegebenen Link zur Datenrichtlinie finden Sie auch Informationen
Uber die Rechtsgrundlage der Verarbeitung dieser Daten und Informationen dazu, wie Sie eine erfolgte
Einwilligung beziglich der Verarbeitung personenbezogener Daten widerrufen konnen. Weitere
Informationen zur jeweiligen Rechtsgrundlage finden Sie hier. In der Datenrichtlinie finden Sie Informationen
dariiber, wie Sie lhre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Ubertragbarkeit und Léschung gegeniiber Meta
Platforms Ireland ausiiben konnen. Unter diesem Punkt finden Sie auch Informationen Uber Ihr
Widerspruchsrecht gegen bestimmte Verarbeitungen personenbezogener Daten. Ndhere Informationen zum
Widerspruchsrecht finden Sie in diesem Hilfe-Artikel. In der Datenrichtlinie finden Sie auch Informationen
Uber die Dauer, fiir die personenbezogene Daten gespeichert werden und Informationen Uber die Kriterien
beziiglich der Festlegung dieser Dauer.

Informationen zur Verwendung von Cookies durch Meta Platforms Ireland

Wenn Sie unsere Facebook-Seite besuchen und ihr Browser die Speicherung von Cookies erlaubt, speichert
Meta Platforms Ireland Informationen in Form von kleinen Textdateien im Speicher |hres Browsers (im
Folgenden "Cookies”) und kann auf diese Informationen beim Besuch der Plattform Facebook oder einer
Webseite, die Facebook-Technologien einbindet, zugreifen. Ndhere Informationen zum Zweck der
eingesetzten Cookies, zur Einbindung dieser Cookies durch andere Webseiten und zu lhren diesbezlglichen
Kontrollmdglichkeiten finden Sie in der Cookie-Richtlinie von Facebook Ireland. Eine detaillierte Ubersicht,
der durch Meta Platforms Ireland verwendeten Cookies ist in der verlinkten Cookie-Richtlinie durch einen
Klick auf den dortigen Link "Cookies” unter dem Punkt "Warum verwenden wir Cookies?” verfiigbar.

Wir moéchten sie darauf hinweisen, dass Meta Platforms Ireland mittels der verwendeten Cookies dazu in der
Lage ist, lhr Nutzerverhalten (bei angemeldeten Nutzern geratelbergreifend) auch jenseits der Plattform
Facebook auf anderen Webseiten nachzuvollziehen. Dies gilt sowohl fiir bei der Plattform Facebook



registrierte als auch fiir dort nicht registrierte Personen. Insbesondere werden Informationen (ber Sie an
Meta Platforms Ireland Gibermittelt, wenn Sie Webseiten besuchen, die einen "Gefallt mir"-Button einbinden.

Wir mdchten Sie zudem darauf hinweisen, dass wir keinen Einfluss auf die im Zusammenhang mit Cookies
erfolgte Datenverarbeitung durch Meta Platforms Ireland haben. Der Besuch unserer Facebook-Seite ist auch
moglich, wenn Sie lhren Browser so konfigurieren, dass keine Cookies von der Plattform Facebook gespeichert
werden. Informationen dariiber, wie Sie die Einstellungen fiir Cookies in lhrem Browser anpassen, finden Sie
Ublicherweise im Hilfe-Bereich des von Ihnen genutzten Browsers.

Wenn Sie bei der Plattform Facebook registriert bzw. angemeldet sind und vermeiden mdchten, dass Meta
Platforms Ireland den Besuch unserer Facebook-Seite mit lnrem Nutzerkonto in Verbindung bringen kann,
sollten Sie sich bei Facebook abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben" deaktivieren, die auf Ihrem
Gerat vorhandenen Cookies l6schen und lhren Browser beenden und neu starten.
Meta Platforms Ireland hat uns gegeniiber versichert, dass fiir die von uns genutzten Seitenstatistiken keine
personenbezogenen Daten verwendet werden, die unmittelbar aus Cookie-Informationen erstellt werden.

Datenverarbeitung bei Interaktionen auf unserer Facebook-Seite

Unsere Facebook-Seite bietet Ihnen die Moéglichkeit, auf unsere Beitrage zu reagieren, diese zu kommentieren,
selbst einen Beitrag zu erstellen und uns private Nachrichten zu schicken. Bitte priifen Sie sorgfaltig, welche
personenbezogenen Daten Sie mit uns Gber Facebook teilen. Wenn Sie vermeiden moéchten, dass Facebook
von lhnen an uns ibermittelte personliche Daten verarbeitet, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt
mit uns auf.

Zusatzlich zu den von lhnen Gbermittelten Inhalten sind uns abhangig von Ihren Privatsphare-Einstellungen
Informationen zu lhrem Profil, lhren Gefallt-mir-Angaben und lhren Beitrdgen zuganglich. Wie Sie lhre
Privatsphare-Einstellungen andern kdnnen, erfahren Sie in diesem Hilfe-Artikel.

Die Verarbeitung Ihrer Daten bei Kontaktaufnahme oder Interaktion mit unserer Seite oder ihren Inhalten
erfolgt durch uns auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemals Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO an
Durchfiihrung der mit Ihnen gewilinschten Kommunikation.

Wir verarbeiten die in diesem Zusammenhang von lhnen angegeben und fiir uns ggf. zuganglichen Daten zur
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwagung tUberwiegenden berechtigten Interessen an der
Kommunikation mit Kunden und Interessenten. Unser Interesse liegt darin, lhnen eine Plattform zu bieten,
auf der wir lThnen aktuelle Informationen anzeigen und mit Hilfe derer Sie lhr Anliegen an uns richten kénnen
und wir Ihrem Anliegen schnellstmoglich nachkommen kénnen. Hierin liegen auch unsere berechtigten
Interessen an der Datenverarbeitung nach § 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Ihre Daten werden, soweit es uns moglich ist, bei Einstellung des Betriebs unserer Facebook-Seite geldscht.
Sofern eine weitergehende Speicherung dieser Daten durch Meta Platforms Ireland erfolgt, richtet diese sich
ausschlieBlich nach den Bestimmungen in deren Datenrichtlinie und Nutzungsbedingungen.

Datenverarbeitung zu statistischen Zwecken

Flr unsere Facebook-Seite nutzen wir von Meta Platforms Ireland bereitgestellte Seitenstatistiken ("Seiten-
Insights”), die uns Erkenntnisse Uber die Besucher unserer Facebook-Seite und deren Interaktionen mit
unserer Facebook-Seite und ihren Inhalten liefern.

5.3 Entscheidung liber Mittel und Zwecke der Verarbeitung

Wir haben keinen Einfluss auf die Erstellung von Seitenstatistiken und kdnnen deren Erzeugung beim Betrieb

unserer Facebook-Seite nicht verhindern. Insbesondere erfolgt keine Parametrierung oder sonstige
Anweisung unsererseits gegeniiber Meta Platforms Ireland, personenbezogene Daten fiir die Erstellung von



Seitenstatistiken in einer bestimmten Art und Weise zu verarbeiten. In der Vereinbarung beziglich des
Verantwortlichen wurde bestimmt, dass nur Meta Platforms Ireland Entscheidungen hinsichtlich der
Verarbeitung von Insights-Daten treffen und umsetzen kann. Unser Beitrag zur Entscheidung tber die Mittel
und Zwecke der Verarbeitung von Insights-Daten beschrankt sich daher auf die Ziele der Steuerung oder
Forderung unserer Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Facebook-Seite, zu deren Zweck
wir die uns durch Meta Platforms Ireland bereitgestellten und auf Insights-Daten beruhenden
Seitenstatistiken auswerten kénnen.

5.4 Umfang der Datenverarbeitung

Meta Platforms Ireland erklart in den Informationen zu Seiten-Insights-Daten, welche Daten fiir die Erstellung
der von uns genutzten Seitenstatistiken verwendet werden. Grundsatzlich werden uns diese Daten nur in
anonymisierter Form zur Verfligung gestellt. Wenn Sie lhre "Gefallt mir"-Angaben fiir Seiten auf "6ffentlich"
eingestellt haben, kénnen wir diese Angabe allerdings ggf. lhrem Profil zuordnen. Auf Grundlage der
vorgenannten Informationen ("Insights-Daten”) stellt uns Meta Platforms Ireland Seitenstatistiken ("Seiten-
Insights”) bereit. Den genauen Inhalt der Seitenstatistiken und die dabei verfligbaren Ansichten kénnen Sie
den Erlduterungen zu den Seitenstatistiken entnehmen. Ein Wechsel der dort aufgefiihrten Ansichten fihrt
nach Angabe von Meta Platforms Ireland nicht zu einer zusatzlichen Datenverarbeitung. Die Seitenstatistiken
werden von uns nur im Rahmen der durch Meta Platforms Ireland bereitgestellten und fiir uns verfligbaren
oben genannten Funktionen genutzt. Es erfolgt keine Ubertragung oder sonstige weitergehende Verarbeitung
dieser Daten. Meta Platforms Ireland hat uns gegeniiber erklart, dass Seitenstatistiken keine Informationen
Uber Personen zeigen, die nicht bei der Plattform Facebook registriert bzw. angemeldet sind.

5.6 Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Wir gehen davon aus, dass die Verarbeitung von "Insights-Daten” durch Meta Platforms Ireland zur
Bereitstellung der von uns genutzten Seitenstatistiken ("Seiten-Insights”) im Rahmen der Erfillung
vertraglicher Dienste im Zusammenhang mit dem zwischen Meta Platforms Ireland und der betroffenen
Person geschlossenen Vertrag Giber die Nutzungsbedingungen der Plattform Facebook gemald Art. 6 Abs. 1°S.
1 lit. b DSGVO erfolgt. Im Falle von beschrankt geschaftsfahigen Personen gehen wir davon aus, dass Meta
Platforms Ireland die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses gemald Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO durchfiihren darf. Eine Ubersicht der von Meta Platforms Ireland in diesem Zusammenhang
angefiihrten Interessen und weitere Informationen zu deren Rechtsgrundlagen finden sie hier.

Wir verarbeiten die uns bereitgestellten Seitenstatistiken zur Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessenabwagung (iberwiegenden berechtigten Interessen an der Verbesserung unseres
Informationsangebots gemaR § 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Es werden von uns nur Daten von Personen
verarbeitet, die den Nutzungsbedingungen und der Datenrichtlinie von Meta Platforms Ireland im Rahmen
Ilhrer Registrierung bei der Plattform Facebook zugestimmt haben. In der Datenrichtlinie von Meta Platforms
Ireland wird auf die Absicht dieser Verarbeitung unter dem Punkt "Partner, die unsere Analysedienste nutzen”
hingewiesen.

5.7 Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verarbeitung der vorgenannten "Insights-Daten” ist die Erstellung von Seitenstatistiken
("Seiten-Insights”). Diese Seitenstatistiken werden ggf. von uns ausgewertet, um zu verstehen, wie Besucher
mit unserer Facebook-Seite interagieren und dienen damit der Verbesserung des Informationsangebots fir
Besucher unserer Facebook-Seite. Die Seitenstatistiken werden von uns genutzt, um Trends nachzuvollziehen.
Wir VER wenden Seitenstatistiken nicht dazu, um Rickschliisse auf einzelne Personen zu ziehen. In diesen
Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

5.8 Dauer der Datenspeicherung



Die von uns genutzten Seitenstatistiken umfassen Insights-Daten fiir einen Zeitraum von zwei Jahren und
werden von uns danach nicht weiterverarbeitet. Sofern eine weitergehende Speicherung dieser Daten durch
Meta Platforms Ireland erfolgt, richtet diese sich ausschlielich nach den Bestimmungen in deren
Datenrichtlinie und Nutzungsbedingungen.

6. Instagram und Threads
6.1 Angaben zur Instagram-Seite

Instagram und Threads sind Onlinedienste zum Teilen z. B. von Fotos und Videos, der zum Konzern Meta,
gehoren. VER greift fiir den hier angebotenen Informationsdienst auf die technische Plattform und die
Dienste der Meta Platforms Ireland Ltd. zuriick. Die Kontaktdaten lauten Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Dublin 2. Ireland. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der Meta Platforms Ireland Ltd.
finden Sie hier: https://privacycenter.instagram.com/policy/?section id=10-HowDoWeRespond. VER weist
Sie darauf hin, dass Sie die Funktionen von Instagram und Threads in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt
insbesondere fir die Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. Kommentieren, Liken).

Meta Platforms ist gemalR dem ,,Data Privacy Framework (DPF) Program” zertifizierter Dienstleister. Fir die
USA hat die Europaische Kommission am 10.07.2023 einen Angemessenheitsbeschluss veroffentlicht. GemaR
dem ,,EU-US Data Privacy Framework (EU-US DPF)“ sind Datenlibermittlungen zu jenen Diensteanbietern in
den USA angemessen, welche gemall dem ,Data Privacy Framework (DPF) Program” zertifiziert sind.
Rechtsgrundlage fiir den Datentransfer sind sog. Standardvertragsklauseln, welche das erforderliche
Datenschutzniveau gewahrleisten sollen.

6.2 Verarbeitung personenbezogener Daten durch Meta

Beim Besuch der Instagram- und Threads-Seite erfasst Meta u. a lhre IP-Adresse sowie weitere Informationen,
die in Form von Cookies auf Ihrem PC vorhanden sind. Diese Informationen werden verwendet, um dem VER
als Betreiber der Seiten anonymisierte statistische Informationen (iber die Inanspruchnahme der Seiten zur
Verfligung zu stellen.

Die in diesem Zusammenhang lber Sie erhobenen Daten werden von der Facebook Ltd. verarbeitet und dabei
gegebenenfalls in Lander auBerhalb der Européischen Union tbertragen. Welche Informationen Meta erhalt
und wie diese verwendet werden, beschreibt der Anbieter in seinen Datenverwendungsrichtlinien. Dort
finden Sie auch Informationen Uber Kontaktmoglichkeiten zu Meta sowie zu den Einstellmoglichkeiten fur
Werbeanzeigen.

Die Datenverwendungsrichtlinien sind unter folgendem Link verfiigbar:
https://help.instagram.com/519522125107875.

Die vollstandigen Datenrichtlinien finden Sie hier:
https://help.instagram.com/581066165581870/?helpref=hc_fnav.

Uber den Einsatz von Cookies informiert Meta im Rahmen der Cookie-Richtlinie:
https://help.instagram.com/1896641480634370/?helpref=hc_fnav.

Wir moéchten Sie darauf hinweisen, dass Meta mittels der verwendeten Cookies dazu in der Lage ist, Ihr
Nutzerverhalten (bei angemeldeten Nutzern geratelibergreifend) auch jenseits des Dienstes Instagram und
Threads auf anderen Webseiten nachzuvollziehen. Dies gilt sowohl fiir bei den Diensten Instagram und
Threads registrierte als auch fiir dort nicht registrierte Betroffene.

Nach eigenen Angaben speichert Meta Daten, bis sie nicht mehr bendétigt werden, um die Dienste und Meta-
Produkte bereitzustellen oder bis das jeweilige Konto der Nutzerin oder des Nutzers geldscht wird, je
nachdem, was zuerst eintritt. Dies hdangt von den Umstanden des Einzelfalles ab, insbesondere der Art der
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Daten, warum sie erfasst und verarbeitet werden sowie den relevanten rechtlichen oder betrieblichen
Speicherbediirfnissen. Ndhere Informationen zur Speicherung der Daten finden Sie unter:
https://de-de.facebook.com/about/privacy

6.3 Instagram Seiten-Insights

Meta verrbeitet in seinen sog. Seiten-Insights auf Instagram eine Reihe von personenbezogenen Daten der
Seitenbesucherinnen und -besucher zu eigenen Zwecken. Die Verarbeitung findet unabhangig davon statt, ob
Seitenbesucher bei Instagram angemeldet sind oder nicht und ob Seitenbesucher Mitglieder des Instagram-
Netzwerks sind. Auch Nutzerinnen und Nutzer, die auf die Instagram-Seiten zugreifen, ohne bei Instagram
registriert bzw. angemeldet zu sein, haben die Moglichkeit, mittels eines von Facebook gesetzten Cookie-
Banners den Umfang der Dateverarbeitung zu beeinflussen. Nahere Informationen zu den Cookies von
Facebook finden Sie unter:

https://www.facebook.com/help/instagram/1896641480634370

Bei Seiten-Insights handelt es sich um zusammengefasste, anonymisierte Statistiken. Seitenbetreiber selbst
haben keinen Zugriff auf die personenbezogenen Daten, die in diesem Rahmen verarbeitet werden, sondern
nur auf die zusammengefassten, anonymisierten Seiten-Insights. Ndhere Informationen finden Sie unter:
https://www.facebook.com/help/instagram/788388387972460

7. Alternativer voraussetzungsloser Informationszugang

VER nutzt diverse Social-Media-Plattformen. Die Interessenten und Interessentinnen haben so die
Moglichkeit, sich an unterschiedlichen Stellen Uber die Arbeit der VER zu informieren und Kontakt
aufzunehmen. Wenn Sie vermeiden mdchten, dass eine Social-Media-Plattform lhre personenbezogenen
Daten verarbeitet, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt mit uns auf. Kontaktmaoglichkeiten finden Sie
beispielsweise hier: Kontakt, VER, Ennepetal. Ndhere Informationen zu unserem Informationsangebot finden
Sie ebenfalls hier: Kontakt, VER, Ennepetal.

8. Weitere Verarbeitung personenbezogener Daten

VER als Anbieter des Informationsdienstes erhebt und verarbeitet dariiber hinaus keine Daten aus lhrer
Nutzung der hier aufgefiihrten Social Media-Angebote.

9. lhre Rechte als betroffene Person

9.1 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns jederzeit auf Antrag eine Auskunft iber die von uns verarbeiteten, Sie
betreffenden personenbezogenen Daten im Umfang des Art. 15 DSGVO zu erhalten. Hierzu kénnen Sie einen
Antrag postalisch oder per E-Mail an die oben angegebenen Adressen stellen.

9.2 Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten

Sie haben das Recht, von uns die unverziigliche Berichtigung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
zu verlangen, sofern diese unrichtig sein sollten. Wenden Sie sich hierfiir bitte an die unten angegebenen
Kontaktadressen.

9.3 Recht auf Léschung

Sie haben das Recht, unter den in Art. 17 DSGVO beschriebenen Voraussetzungen von uns die Loschung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese Voraussetzungen sehen insbesondere ein

Loschungsrecht vor, wenn die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind, sowie in Fallen der unrechtmaRigen Verarbeitung, des
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Vorliegens eines Widerspruchs oder des Bestehens einer Loschungspflicht nach Unionsrecht oder dem Recht
des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen. Zum Zeitraum der Datenspeicherung siehe im Ubrigen Ziffer 5
dieser Datenschutzerklarung. Um lhr Recht auf Loschung geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die
unten angegebenen Kontaktadressen.

9.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung nach MaRgabe des Art. 18 DSGVO zu
verlangen. Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zwischen
dem Nutzer und uns umstritten ist, fiir die Dauer, welche die Uberpriifung der Richtigkeit erfordert, sowie im
Fall, dass der Nutzer bei einem bestehenden Recht auf Léschung anstelle der Léschung eine eingeschrankte
Verarbeitung verlangt; ferner fiir den Fall, dass die Daten fiir die von uns verfolgten Zwecke nicht langer
erforderlich sind, der Nutzer sie jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigt sowie, wenn die erfolgreiche Auslibung eines Widerspruchs zwischen uns und
dem Nutzer noch umstritten ist. Um lhr Recht auf Einschrankung der Verarbeitung geltend zu machen,
wenden Sie sich bitte an die unten angegebenen Kontaktadressen.

9.5 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, von uns die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren Format nach Maligabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten.
Um lhr Recht auf Dateniibertragbarkeit geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die oben angegebenen
Kontaktadressen.

9.6 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die u.a. aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e) oder f)
DSGVO erfolgt, Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einzulegen. Das umfasst auch das Recht zum Widerspruch
gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken und Marktforschungszwecken. Wir werden die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten (berwiegen, oder wenn die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

9.7 Beschwerderecht
Sie haben ferner das Recht, sich bei Beschwerden an die zustandige Aufsichtsbehérde zu wenden.
10. Weitere Datenschutzinformationen und Kontaktaufnahme

Diese Datenschutzhinweise finden Sie in der jeweils geltenden Fassung unter dem Punkt ,, Datenschutz” des
jeweiligen Social-Media-Kanals.

Bei Fragen zu unserem Informationsangebot kdnnen Sie uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten
erreichen. Bitte beachten Sie vor einer Kontaktaufnahme die Datenschutzhinweise von VER (Datenschutz,

VER, Ennepetal).

Stand 19.02.2026
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